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[Zasada rownego traktowania pracownikow]

Zgodnie z art. 11 2 k.p. pracownicy maja rowne prawa z tytutu jednakowego wypetniania takich
samych obowigzkéw; dotyczy to w szczegélnosci rownego traktowania mezczyzn i kobiet w
zatrudnieniu.

Réwne traktowanie w zatrudnieniu

Zgodnie z art. 183a. § k.p. ., pracownicy powinni by¢ roéwno traktowani w zakresie

Ak

nr nawigzania i rozwigzania stosunku pracy,

Ak ’ o

ur warunkow zatrudnienia,

.‘ - . . . ..
nr awansowania oraz dostepu do szkolenia w celu podnoszenia kwalifikacji

zawodowych, w szczegolnosci bez wzgledu na pte¢, wiek, niepelnosprawnosé, rase,
religi¢, narodowos¢, przekonania polityczne, przynaleznos¢ zwigzkowsa, pochodzenie
etniczne, wyznanie, orientacj¢ seksualng, zatrudnienie na czas okreslony lub
nieokreslony, zatrudnienie w petnym lub w niepetnym wymiarze czasu pracy.

(8 2)Rowne traktowanie w zatrudnieniu oznacza niedyskryminowanie w jakikolwiek sposob,
bezposrednio lub posrednio, z przyczyn okreslonych w § 1.

(8 3) Dyskryminowanie bezposrednie istnieje wtedy, gdy pracownik z jednej lub z kilku przyczyn
okreslonych w § 1 byl, jest lub moglby by¢ traktowany w poréwnywalnej sytuacji mniej
korzystnie niz inni pracownicy

[Zakaz dyskryminaciji]

Stosownie do art. 113 k.p. jakakolwiek dyskryminacja w zatrudnieniu, bezposrednia lub posrednia, w
szczegolnosci ze wzgledu na

pteé,

wiek,
niepetnosprawnos¢,
rase,

religie,

narodowosgé,
przekonania polityczne,
przynaleznosé zwigzkows,
pochodzenie etniczne,
wyznanie,

orientacje seksualng,
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% zatrudnienie na czas okreslony lub nieokreslony,
% zatrudnienie w petnym lub w niepetnym wymiarze czasu pracy - jest niedopuszczalna.

%

Czy dyskryminacja i rowne traktowanie jest tym samym zjawiskiem w srodowisku pracy?

Nieréwne traktowanie i dyskryminacja to dwa odr¢bne zjawiska pozostajgce jednak ze sobg w
okreslonej relacji, ktorg mozna porownac do relacji  poje¢ pojazdu i samochodem (kazdy
samochdd jest pojazdem, ale nie kazdy pojazd jest samochodem). Kazda dyskryminacja
bedzie jednoczes$nie nierdéwnym traktowaniem, ale nie kazde nierowne traktowanie bedzie
dyskryminacja.. Z przyjetej definicji dyskryminacji, jako nierownego traktowania w oparciu o
niedozwolone kryterium wynikaja istotne wnioski W przypadku dyskryminacji nie chodzi
bowiem o jakiekolwiek kryteria odmiennego traktowania pracownikow a jedynie o takie,
ktore w ocenie ustawodawcy sg spotecznie nieakceptowalne i naganne. Stad aby zapobiegac
tym spotecznie szkodliwym zjawiskom ustawodawca) wprowadza wyjatkowe rozwigzania
prawne shuzace zwalczaniu tego rodzaju nierdwnosci, jak konstrukcja dyskryminacji
bezposredniej i posredniej (art. 18 32 § 4 k.p.), zachecania do nieréwnego traktowania z wyzej
wymienionych powodéw (art. 18 3 § 5 pkt 1 w zwigzku z art. 18 * § 2 k.p.), molestowania
(art. 18 3 § 5 pkt 2 i § 6 k.p.), a takze szczegélny rozktad ciezaru dowodu w sprawach o
dyskryminacje (art. 18 % § 1 k.p.)” Nalezy, takze uznaé za taki szczegdlny mechanizm
utatwione dochodzenie odszkodowania z art.18 ¢ k.p. ( tu jedyng przestanka jest naruszenie
przez pracodawce zasady rdwnego traktowania w zatrudnieniu w rozumieniu Rozdziatu II a,
ustalona jest takze minimalna kwota odszkodowania.

% Dyskryminacja bezpo$rednia - kiedy istnieje ?

Dyskryminowanie bezposrednie istnieje wtedy, gdy pracownik byt, jest lub mégtby by¢
traktowany w pordwnywalnej sytuacji mniej korzystnie niz inni pracownicy ze wzgledu na ;

pteé,

Wiek

, hiepetnosprawnosg,
rase, religie, narodowosg,

przekonania polityczne,
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przynaleznos¢ zwigzkowa,
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‘ pochodzenie etniczne,
‘ wyznanie, orientacje seksualng,
‘ zatrudnienie na czas okreslony lub nieokreslony

* , zatrudnienie w petnym lub w niepetnym wymiarze czasu pracy
Dyskryr posrednia

Dyskryminowanie pos$rednie istnieje wtedy, gdy na skutek pozornie neutralnego
postanowienia, zastosowanego kryterium lub podjetego dzialania wystepuja lub moglyby
wystapi¢ niekorzystne dysproporcje albo szczegdlnie nickorzystna sytuacja w zakresie
nawigzania i rozwigzania stosunku pracy, warunkéw zatrudnienia, awansowania oraz dostepu
do szkolenia w celu podnoszenia kwalifikacji zawodowych wobec wszystkich lub znacznej
liczby pracownikow nalezacych do grupy wyrdznionej ze wzgledu na jedng lub Kilka
przyczyn okreslonych w § 1, chyba, ze postanowienie, kryterium lub dziatanie jest
obiektywnie uzasadnione ze wzgledu na zgodny z prawem cel, ktory ma by¢ osiagnigty, a
srodki stuzace osiagnigciu tego celu sg wtasciwe i konieczne

Dysknyminaealwlownymitraktowanit

Dyskryminowaniem w nierownym traktowaniu pracownika jest dziatanie polegajace

[ b |

hd - na zachecaniu innej osoby do naruszenia zasady réwnego traktowania w
zatrudnieniu lub nakazaniu jej naruszenia tej zasady;

[ b |

hd - niepozadane zachowanie, ktorego celem lub skutkiem jest naruszenie godnosci

pracownika i stworzenie wobec niego zastraszajacej, wrogiej, ponizajacej, upokarzajacej
lub uwtaczajacej atmosfery (molestowanie).

Dyskyminac/aizelwzgledulnajplee

Dyskryminowaniem ze wzgledu na ple¢ jest takze kazde niepozadane zachowanie o charakterze
seksualnym lub odnoszace si¢ do pici pracownika, ktorego celem lub skutkiem jest

X/
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naruszenie godnosci pracownika,

* stworzenie wobec niego zastraszajacej, wrogiej, ponizajacej, upokarzajacej lub
uwlaczajacej atmosfery; na zachowanie to mogg si¢ sktada¢ fizyczne, werbalne lub
pozawerbalne elementy (molestowanie seksualne).

B

Czym jest molestowanie seksuaine ?

Molestowaniem seksualnym jest wszelkie zachowanie o charakterze lub podtozu seksualnym,
naruszajace godnos$¢ kobiet i megzczyzn w miejscu pracy, niezaleznie od tego, czy jest to
zachowanie zwierzchnikow czy wspotpracownikoéw, jezeli: jest niestosowne, uwlaczajgce i



przykre dla osoby, do ktorej si¢ odnosi, stwarza klimat zastraszania, wrogosci lub ponizania
wokot danej osoby.

Molestowanie seksualne moze wystepowa¢ w dwoch podstawowych formach:, jako szantaz
seksualny - gdy osoba molestujgca sprawuje funkcje¢ przetozonego wobec swojej ofiary lub
jest przedstawicielem pracodawcy. Poddanie si¢ lub nie zachowaniom szefa, to podstawa do
podjecia przezen decyzji o ewentualnym awansie, czy =zatrudnieniu badz nie, osoby
atakowanej. Oraz jako stwarzanie nieprzyjaznych warunkow pracy - gdzie osobg molestujaca
moze byC przelozony, ale takze kolega z pracy, wspotpracownik ofiary. Molestowanie
seksualne moze przejawia¢ si¢ w dwoch rodzajach zachowan. Po pierwsze niepozadane
zainteresowanie seksualne, obejmujace m.in. takie zachowanie jak: dotykanie, komentarze i
zarty o tematyce seksualnej, eksponowanie przedmiotow lub materiatdow o charakterze
seksualnym (kalendarze, fotografie, filmy pornograficzne), osobiste uwagi dotyczace seksu
lub seksualno$ci, komentarze dotyczace wygladu o charakterze seksualnym, rozmowa o
osobie w terminach seksualnych w jej obecno$ci lub udajac, ze nie dostrzega si¢ jej
obecnosci.

Po drugie molestowanie z uwagi na przynalezno$¢ do danej pici, to forma molestowania
skierowana przeciwko osobie, jako reprezentantowi okreslonej pici, niekoniecznie dotyczaca
seksualnos$ci, a osoby z uwagi na jej przynalezno§¢ do grupy kobiet lub mezczyzn.
Klasyfikuje si¢ tutaj takie zachowania jak: obrazliwe komentarze o zdolnos$ciach (kobiet lub
me¢zezyzn) np. wypowiedzi o tym, ze kobiety nie posiadaja pewnych kwalifikacji, obrazliwe
komentarze o zachowaniach, np. o tym, ze kobiety nie sa dobrymi menedzerami, zniewagi lub
przeklenstwa obrazajace dang pteé. Molestowanie seksualne mozna uznaé¢ za jeden z
elementéw mobbingu (tak: L. M., Molestowanie seksualne w miejscu pracy, Lex).

Do zachowan, ktére mozna uznac za molestowanie seksualne, zaliczono:

zniewagi i obelgi,

insynuacje,

niestosowne uwagi na temat ubioru, uczesania, wieku, sytuacji rodzinnej,
lubiezne spojrzenia,

réznego rodzaju pieszczoty

gesty o charakterze seksualnym,

A 8844 4

wprowadzanie protekcjonalnych lub paternalistycznych stosunkdw, ktére naruszajg
godnos¢ osobistg ofiary obrazliwe flirtowanie

¥

czynienie propozycji,




domaganie sie korzysci seksualnych albo proszenie o nie
wywotywanie presji o charakterze seksualnym,
czynienie sugestywnych uwag i sprosnych aluzji,

obrazliwe komentowanie wygladu lub ubioru,

A A 4 4

opowiadanie dowcipéw o tematyce seksualnej

Jakie roszczenia przyshuguja pracownikowi w przypadku mobbingu, dyskryminacji,
molestowania seksualnego?

1) Pracownik moze rozwiaza¢ umowe o prace z winy pracodawcy bez zachowania okresu
wypowiedzenia z powodu naruszenia przez pracodawce obowigzku przeciwdziatania
mobbingowi i dyskryminacji, w tym molestowaniu seksualnemu, w miejscu pracy

2) szkodowanie z art. 55 8 1 'k.p., jezeli pracownik rozwigzat on umowe o prace w trybie
natychmiastowym, a jego decyzja w tym zakresie byta uzasadniona cigzkim naruszeniem

przez pracodawce podstawowych obowigzkoéw wynikajacych ze stosunku pracy.

3) zado$¢uczynienia za doznawang krzywde

Czym jest dyskryminacja placowa w zakladzie pracy ?

Dyskryminacja ptacowa jest kwalifikowang postacig nierownego traktowania pracownikow 1
oznacza nieusprawiedliwione obiektywnymi powodami gorsze pod wzgledem ptacowym
traktowanie pracownika ze wzgledu na niezwigzane z wykonywang pracg cechy lub
wlasciwos$ci dotyczace go osobiscie i istotne ze spotecznego punktu widzenia. Dlatego tez w
sporach, w ktérych pracownik wywodzi swoje roszczenia z faktu naruszenia wobec niego
zakazu dyskryminacji, spoczywa na nim obowigzek przytoczenia okolicznosci faktycznych,
ktore uprawdopodabniajg nie tylko, ze jest lub byl wynagradzany mniej korzystnie od innych
pracownikow wykonujacych jednakowa prace lub jednakowej wartosci, lecz takze to, ze
zroznicowanie spowodowane jest lub byto niedozwolong przyczyna. Uzasadnienie zarzutu
dyskryminacji nie moze by¢ przy tym ogodlnikowe. Twierdzenia pracownika powinny
nawigzywa¢ do okolicznosci wskazanych przez pracodawce, jako wzgledy, ktoérymi sig
kierowat r6znicujac pracownikow (por. Sobczyk red. Kodek pracy. Komentarz 2020 wyd. 5
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Dochodzenie przed sadem pracy ochrony w zwiazku z nierownym traktowaniem przez
pracodawcg - co pracownik powinien uprawdopodobnié, powotac i jak wyglada rozktad
cigzaru dowodu?

Pracownik dochodzacy przed sagdem pracy sgdowej ochrony w zwigzku z nieréwnym
traktowaniem przez pracodawce powinien;

* uprawdopodobni¢ fakt nieréwnego traktowania,

* powofaé prawdopodobne (przypuszczalne) niedozwolone kryterium
zrdznicowania sytuacji wiasnej i innego pracownika (innych pracownikéw).

W przypadku uprawdopodobnienia obu tych okolicznosci na pracodawce przechodzi ciezar
udowodnienia, ze to nieréwne traktowanie - jezeli faktycznie nastgpito - byto obiektywnie
usprawiedliwione i nie wynikato z przyczyn pozwalajgcych na przypisanie mu dziatania
dyskryminujgcego pracownika.

Przepis art. 18 3° § 1 zmienia, zatem rozktad ciezaru dowodu przewidziany w art. 6 k.c. (w zw.
z art. 300 k.p.), wedtug ktdrego ciezar udowodnienia faktu spoczywa na osobie, ktéra z tego
faktu wywodzi skutki prawne. Bywa on nazywany ,odwréconym rozktadem ciezaru
dowodu”. Omawiany art. 18 30 § 1 k.p. zwalnia pracownika z konieczno$ci udowodnienia jego
dyskryminacji. Ciezar dowodu okre$lony w art. 18 3 § 1 k.p. polega na obowigzku
przedstawienia przez pracownika faktéw, z ktérych mozina domniemywac istnienie
dyskryminacji, zas dla uwolnienia sie od odpowiedzialnos$ci pracodawca musi udowodni¢, ze
nie dyskryminuje pracownika. Inaczej mdéwigc, musi on wykazaé, ze rdznicujgc sytuacje
pracownika, kierowat sie obiektywnymi powodami, a nie kryteriami zakazanymi przez art. 18
32§ 1 k.p.

W orzecznictwie przyjmuje si¢, ze naruszenie obowigzku rownego traktowania pracownikow,
ktorzy jednakowo wypehiaja takie same obowiazki (art. 112 k.p.), wynika ze stosunku pracy
1 moze uzasadnia¢ odpowiedzialno$¢ odszkodowawczg pracodawcy na ogoélnych zasadach
odpowiedzialnos$ci kontraktowej (por. wyrok Sqdu Najwyzszego z dnia 18 wrzesnia 2014 r.,
Il PK 136/13, LEX nr 1554335).

Czy prace jednakowe to ten sam rodzaj pracy?

Prace jednakowe to prace takie same pod wzgledem rodzaju, kwalifikacji koniecznych do ich
wykonywania, warunkow, w jakich sg §wiadczone, a takze ilosci 1 jakosci. Wszystkie cechy
charakteryzujace prace jednakowa powinny by¢ rozpatrywane lacznie. Innymi stowy, ten sam
rodzaj wykonywanej pracy czy to samo zajmowane stanowisko nie przesadza o jednakowym
wynagrodzeniu, skoro sposob jej wykonania przez pracownikow moze by¢ roézny na przyktad
co do starannosci, naktadu pracy, terminowosci itd.
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W takiej sytuacji wystepuja podstawy do stwierdzenia, ze wykonywana praca nie przedstawia
jednakowej wartosci. Ilo§¢ 1 jako$¢ $swiadczonej pracy sg w Swietle art. 78 § 1 k.p.
podstawowymi kryteriami oceny pracy dla potrzeb ustalania wysokos$ci wynagrodzenia.

JAKA JEST ROZNICA POMIEDZY DYSKRYMIANCJA A
MOBBINGIEM?

Pojecie i zakres mobbingu sg niejasne i czesto trudne do odréznienia od dyskryminacji
(molestowania). Trudnosci te wynikajg takze z uzywania w przepisach o dyskryminacji (art.
18 * i n.) poje¢ o nieostrym zakresie. Wyrazng réznica jest jedynie wylaczenie z pojecia
mobbingu zdarzen jednorazowych (art. 94 3§2).

Roéznic miedzy dyskryminacjg a mobbingiem mozna takze dopatrywac si¢ w odmiennych
kryteriach oceny zachowania pracodawcy. Tylko, bowiem w odniesieniu do dyskryminacji
jej cecha definiujacag jest naruszenie przez pracodawce zakazanego kryterium nieréwnego
traktowania pracownikow (art. 18 * § 1 i 2), natomiast w przypadku mobbingu o
niewlasciwosci zachowania pracodawcy wnioskuje si¢ w kazdym przypadku przez
porownanie jego zachowania z zachowaniem osoby postepujacej nie tylko zgodnie z prawem,
ale takze i przede wszystkim zgodnie z zasadami wspolzycia spotecznego. Dzialanie to moze,
ale nie musi by¢ sprzeczne z prawem w rozumieniu innych przepisow. Musi ono jednak by¢
przynajmniej w pewnym sensie naganne, niemajace usprawiedliwienia w normach moralnych
lub zasadach wspoélzycia spolecznego. Tylko izolacja w grupie pracowniczej bedaca
nastepstwem dzialan polegajacych na negatywnych zachowaniach objetych dyspozycija tej
normy (n¢kanie, zastraszanie, ponizanie, o$mieszanie) uzasadnia przyj¢cie zaistnienia
mobbingu. Jezeli natomiast jest ona reakcja na naganne zachowania pracownika w stosunku
do swoich wspotpracownikoéw, to nie ma podstaw, aby dziataniom polegajagcym na unikaniu
kontaktow z takim pracownikiem przypisywaé znamiona mobbingu (zobacz: J. K., M. E.,
Komentarz aktualizowany do Kodeksu pracy Opublikowano: LEX/ 2020).

Mobbing polega na uporczywym 1 dlugotrwalym ngkaniu. Cechg mobbingu, ktoéra odrdznia
go od dyskryminacji, jest wiec ciaglo$¢, dlugotrwalos¢ i uporczywos$é negatywnego
oddziatywania mobbera na pracownika, co wylacza jednocze$nie zachowanie jednorazowe i
incydentalne. Naganne zachowania przy mobbingu muszg odbi¢ si¢ negatywnie na psychice
ofiary, a takie zalozenie wymaga zwielokrotnienia i dlugos$ci dziatania.

Jakie sq skutki
mobbingu ?

Skutkami mobbingu wedlug normy art. 94 3 k.p. s3: zanizona ocena przydatnoS$ci
zawodowej, ponizenie lub o$mieszenie pracownika, izolowanie go lub wyeliminowanie z
zespolu wspotpracownikow. Naleza one do ustawowych znamion mobbingu. Ocena, czy
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nastgpito nekanie 1 zastraszanie pracownika oraz czy dziatania te miaty na celu i mogty lub
doprowadzity do zanizonej oceny jego przydatnosci zawodowej, do jego ponizenia,
osmieszenia, izolacji badz wyeliminowania z zespotu wspdtpracownikow, musi opiera¢ si¢ na
obiektywnych kryteriach (tak: Wyrok SN z 19.03.2012 r., Il PK 303/11, LEX nr 1214581).
W ten sposob w judykaturze wyeliminowane zostaly subiektywne odczucia, wrazenia, ktore
wynikaja z indywidualnej wrazliwosci, a nie z obiektywnej oceny zachowan sprawcy. Przy
tym mobbing moze si¢ wyraza¢ np. w cigglym przerywaniu wypowiedzi, reagowaniu
krzykiem, ciaggtym krytykowaniu i upominaniu, upokarzaniu, stosowaniu pogrozek, unikaniu
rozmow, niedopuszczaniu do glosu, os$mieszaniu, ograniczeniu mozliwosci wyrazania
wlasnego zdania, nieformalnym wprowadzeniem zakazu rozméw z ngkanym pracownikiem,
uniemozliwieniu komunikacji z innymi, a takze powierzaniu prac ponizej kwalifikacji i
uwtlaczajacych, odsunieciu od odpowiedzialnych i zlozonych zadan, zarzucaniu praca lub
niedawaniu zadnych zadan lub ich odbieraniu itp. (vide: prof. zw. Baran Krzysztof W. (red.),
Kodeks pracy. Komentarz. Tom I. Art. 1-113, wyd. V, Opublikowano: WKP 2020).

Sad Najwyzszy w wyroku z 5.10.2007 r., IT PK 31/07 , zauwazajac w uzasadnieniu, ze ,,z
definicji mobbingu wynika konieczno$¢ wykazania nie tylko bezprawnosci dziatania, ale
takze jego celu (ponizenie, o$mieszenie, izolowanie pracownika) i ewentualnych skutkéw
dzialan pracodawcy (rozstrd] zdrowia)”. Konsekwentnie nalezy uznaé, ze dzialania
pracodawcy, nawet jesli spetniaja wiekszos¢ z podanych w definicji mobbingu kryteriow, na
przyktad sg skierowane przeciwko prawom pracowniczym, maja charakter powtarzalny, a do
tego czes$¢ z nich zostata zakwalifikowana jako przestepstwo umyslne popetnione na szkode
pracownika z zamiarem bezposrednim i kierunkowym, to do wypetnienia ustawowych
znamion mobbingu konieczne jest wykazanie okre§lonego w tym przepisie celu tego dziatania
W postaci ponizenia, osmieszenia czy izolowania pracownika

Zob. (E. Maniewska [w:] K. Jaskowski, E. Maniewska, Kodeks..., 2009, s. 354. Odmienne stanowisko zajmuje
M. Zieleniecki [w:] U. Jackowiak, M. Piankowski, J. Stelina, W. Uziak, A. Wypych-Zywicka, M. Zieleniecki,
Kodeks pracy z komentarzem, Gdarisk 2004, s. 462—463).

W orzecznictwie Sadu Najwyzszego przyjeto, ze ustawowe przestanki mobbingu muszg by¢
spetnione tacznie, a powyzsze okolicznosci — wedtug ogolnych regut dowodowych (art. 6
k.c.) — winny by¢ wykazane przez pracownika, ktory z tego faktu wywodzi skutki prawne. Na
pracowniku tez spoczywa ci¢zar udowodnienia, ze wynikiem nekania (mobbingu) byt rozstrgj
zdrowia.

Jakie roszczenia przystuguja pracownikowi z tytutu

mobbingu ?

Zgodnie z kodeksem pracy, osoba wobec ktorej stosowano mobbing, ma prawo do:

* zadoscuczynienia za doznang krzywde

* odszkodowania.
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