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JAKIE SPRAWY MOZEMY RZOWIAZYWAC W DRODZE MEDIACJI

Mediacje¢ mozna stosowa¢ w roznych dziedzinach Zycia spolecznego Mediacj¢ mozna
stosowa¢ w sprawach cywilnych, karnych oraz nieletnich w sprawach z zakresu prawa
administracyjnego



Konflikty i spory sg rzecza zwyczajng i naturalng, skoro nam si¢ zdarzaja na pewno mozna
je rozwiaza¢ po najtanszych kosztach.

Mediacja jest pozasgdowa metodg rozwigzywania sporow. Jest to dobrowolny, nieformalny i
tagodny proces, w ktorym neutralny i bezstronny mediator pomaga skonfliktowanych
stronom we wlasciwej komunikacji oraz osiggni¢ciu porozumienia i zawarciu ugody.

Mediacja koncentruje si¢ na tym, jakie sg interesy stron i co kazda ze stron uwaza za
sprawiedliwe. W mediacji wygrywaja obie strony sporu. Jest ona tansza niz post¢powanie
sagdowe oraz znacznie szybsza.

Mediator jest osobag neutralng oraz bezstronng i pomaga obu stronom w komunikacji i
osiggnigciu porozumienia. Szanuje ludzi oraz ma respekt dla ich spraw 1 wartosci.

Zasady stosowane w mediacji

Mediacja jest postepowaniem nieformalnym, a mediator nie jest ani s¢dzig, ani arbitrem.
Podstawowymi zasadami mediacji s3:

e Dobrowolnos¢ - do mediacji strony przystepuja catkowicie dobrowolnie. Nikt nie
moze ich do tej decyzji przymusi¢. Catkowita dobrowolno$¢ udziatu, wyboru kwestii,
ktére strony podejma si¢ omawiaé oraz rozwigzan, ktore uzgodnig, wpltywa na
zwigkszenie ich odpowiedzialno$ci za proces mediacji oraz na wywigzanie si¢ z
podjetych decyzji. Strony dobrowolnie moga wybra¢ rowniez osobg mediatora.

e Bezstronno$¢ mediatora - mediator nie opowiada si¢ po zadnej ze stron, w réwvny
sposOb angazuje si¢ W pomoc obu stronom konfliktu. Nie ocenia ani stron, ani ich
zachowan. Nie wskazuje tez winnego.

e Neutralno$¢ - mediator nie podpowiada, ani nie narzuca zadnych rozwigzan.
Akceptuje wszystkie, ktore strony wypracuja 1 postanowig podja¢ decyzje o ich
wprowadzeniu w zycie. Rolg mediatora jest tylko pomoc w rozwigzaniu konfliktu, a
nie doradza¢ 1 wskazywac ,,dobre” rozwigzania.

e Samodzielno$¢ w podejmowaniu decyzji - mediator nie podejmuje za strony
konfliktu Zadnych decyzji, a jedynie zachgca do przejecia sprawy w swoje rece.

e Poufnos$¢ - mediacja jest procesem catkowicie poufnym. Caly jej przebieg oraz tres¢
rozmoOw nie zostajg nikomu ujawnione.

Zadaniem mediatora jest zatem dbato$¢ o to, by wszystkie decyzje podejmowane w toku
procesu byly oparte na zgodzie samych zainteresowanych oraz ich §wiadomosci co do
dostepnych mozliwo$ci postgpowania wobec problemu oraz zapewnienie, by kazda ze stron
byla traktowana z szacunkiem 1 zyczliwo$cig. Mediator poprzez zarzadzanie komunikacja,
proponowanie i pilnowanie przestrzegania regut mediacji, dbato§¢ o porzadek omawianych
zagadnien, tworzy warunki, w ktorych strony beda mogly przyjrze¢ si¢ swojej sytuacji i
potrzebom, rozwazy¢ dostgpne alternatywy i przy wykorzystaniu wszelkich informacji
potrzebnych do  podjecia  decyzji  dokona¢  waznych dla  siebie = wybor
Mediacja jest procedurg, ktérej mozina poddac¢ kazdy rodzaj sporu. Jedynym warunkiem jest
wyrazenie dobrowolnej zgody na udziat w niej przez strony konfliktu.



II) postanowienia sadu kierujacego strony do mediacji:

1) Od 1 stycznia 2016r. wprowadzony zostal obowigzek informowania juz w pozwie, czy strony
podjety prébe mediacji lub innego pozasadowego sposobu rozwigzania sporu przed skierowaniem
sprawy do sadu.

2) Sad moze skierowac¢ strony do mediacji na kazdym etapie sprawy oraz wigcej niz raz w toku
postepowania — do uprawomocnienia si¢ orzeczenia, gdy bedzie to sprzyjalo ugodowemu
zalatwieniu sprawy;

3) Sedzia moze wezwaé strony do udzialu w spotkaniu informacyjnym lub na posiedzenie
niejawne w celu poinformowania o mediacji, zach¢cenia do polubownego — ugodowego
zatatwienia sprawy; jezeli wezwana strona bez uzasadnienia nie stawi si¢, sad moze obcigzy¢ ja
kosztami stawiennictwa poniesionymi przez stron¢ przeciwna;

4) Mediacja moze by¢ prowadzona w kazdej sprawie - cywilnej, gospodarczej, rodzinnej, ze
stosunku pracy , rowniez w sprawach rozpoznawanych w postepowaniu upominawczym i
nakazowym, jezeli doszto do skutecznego wniesienia zarzutow;

5) Strony maja prawo wyboru mediatora, jesli tego nie uczynia, sad wyznaczy mediatora i
przekazuje mediatorowi dane kontaktowe stron i ich pelnomocnikow ( w tym numery telefonow,
adresy poczty elektronicznej), wyznacza czas trwania mediacji ( do 3 miesigcy, z mozliwoscia
przedtuzenia);
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11) Spotkania informacyjne:

1.Spotkania informacyjne moze prowadzi¢ : sedzia referent, inny sedzia, referendarz sadowy,
urzednik sadowy, asystent sedziego, staly mediator. Prowadzacy spotkanie przedstawia instytucje ,
liste statych mediatoréw wskazanych przez organizacje pozarzadowe lub uczelnie, dysponuje
ulotkami informacyjnymi o mediacji.

2. Prowadzacy spotkanie informacyjne nie dysponuje na spotkaniu aktami sprawy; nie odbiera od
stron stanowiska w sprawie; nie wyraza swojego stanowiska co do pzedmiotu sprawy; w notatce
ze spotkania nie zawiera stanowisk stron, ich wypowiedzi wykraczajacych poza ramy spotkania
informacyjnego.

3. Po wyrazeniu zgody na mediacj¢ przez obie strony — prowadzacy spotkanie pomaga-
przedstawiajac liste statych mediatorow i mediatorow zgtoszonych przez organizacje i uczelnie-
dokona¢ wyboru mediatora i:

- sedzia referent wydaje postanowienie o skierowaniu sprawy do mediacji- informujac o
powyzszym strony i ich obecnych na spotkaniu petnomocnikow,

- inna osoba prowadzaca spotkanie — pomaga stronom sporzadzi¢ wniosek o skierowanie sprawy
do mediacji, informujac o tym jak wyzej;

- jesli strony nie wybraty mediatora — prowadzacy spotkanie wskazuje w notatce ze spotkania na
fakt zlozenia przez strony zgody na mediacj¢- informujac je o dalszym postgpowaniu ( sad
wskaze mediatora w wydanym postanowieniu, o czym strony zostang zawiadomione).

Inicjatywa skierowania sprawy karnej, wykroczeniowej do mediacji nalezy do: stron, organu
Policji, prokuratury, sadu, a w przypadku skazanych na bezwzgledna kar¢ pozbawiania wolnosci
— do administracji zakladu karnego, kuratora, skazanego, pokrzywdzonego.

Do postgpowania mediacyjnego kieruja, wydajac postanowienie: Policja i Prokurator — na etapie

postgpowania przygotowawczego; sad — w toku catego postgpowania sgdowego, a w sprawach z



oskarzenia prywatnego - zamiast posiedzenia pojednawczego; sad penitencjarny( lub Dyrektor
Zaktadu Karnego) — na kazdym etapie odbywania bezwzglednej kary pozbawienia wolnosci; sad
wykonujagcy prawomocnie orzeczone kary lub $rodki karne - w toku postepowania
wykonawczego.

Skierowanie sprawy do mediacji jest mozliwe za zgoda pokrzywdzonego i podejrzanego
( oskarzonego).

Mediacja odbywa sie¢ bez udzialu prokuratora, policjanta, sedziego. Mediator kontaktuje si¢ z
podejrzanym ( oskarzonym) oraz pokrzywdzonym, wyjasnia cele postepowania mediacyjnego ,
ustala miejsce spotkania, informuje o uprawnieniach stron, ktore tez wybieraja sposc
prowadzenia mediacji:

- w postaci bezposredniej ( spotkanie face tu face ,, twarzg w twarz”),

- w postaci posredniej ( bez osobistego kontaktu stron).

Postepowanie mediacyjne nie powinno trwa¢ dtuzej niz miesiac, z mozliwoscia jego przedhuzenia
w szczegdnie uzasadnionych przypadkach.

Mediacja moze zakonczy¢ si¢ wspolnie wypracowana ugoda jak tez moze nie doprowadzi¢ stron
konfliktu do ugody, pojednania si¢. Trescig ugody moze by¢ np. przeproszenie pokrzywdzonego,
uzgodnienia, co do naprawienia szkody, zadosCuczynienia krzywdzie. Mediator sporzadza
sprawozdanie z mediacji, do ktorego zatacza ugodg, jesli zostata zawarta Brak zawarcia ugody
nie rodzi dla stron zadnych konsekwencji prawnych; postepowanie karne toczy si¢ w zwyklym

trybie.



Zawarcie ugody mediacyjnej nie konczy postepowania karnego ( wykroczeniowego), ale
pozytywnie skutkuje dla stron w jego dalszym przebiegu:

1) — pokrzywdzony uzyskuje szans¢ na szybsze uzyskanie naprawienia szkody,

zados$cuczynienia za krzywde — poprzez zaprezentowanie swoich warunkow i mozliwo$ci ich
spetnienia przed uprawomocnieniem si¢ wyroku

1) — pokrzywdzony uzyskuje szans¢ na szybsze uzyskanie naprawienia szkody,

zados¢uczynienia za krzywde — poprzez zaprezentowanie swoich warunkow i mozliwosci ich
Spetienia przed uprawomocnieniem si¢ wyroku;

- sprawa jest ,, szybko” zalatwiana, bez prowadzenia postepowania dowodowego

( przestuchania $wiadkéw, zasiegania opinii bieglych), co nie naraza pokrzywdzonego na
powtdrne przezywanie zdarzenia( wtorng wiktymizacje);

- pokrzywdzony osiaga ,, satysfakcje” psychiczng z mozliwosci wypowiedzenia swojej krzywdy
bezposrednio sprawcy w czasie spotkania mediacyjnego, czesto tez pozwala to pozna¢ motywy
zachowania sprawcy;

2) — sprawca( oskarzony ) zyskuje przy pozytywnym zakonczeniu mediacji( zawarciu ugody)
tagodniejsze potraktowanie w zakresie mozliwosci zastosowania wobec niego w miejsce kary
surowszej - warunkowego umorzenia postgpowania , warunkowego zawieszenia wykonania kary
pozbawienia wolnosci, czy tez kary w dolnym progu zagrozenia;

- mozliwo$¢ zmniejszenia kosztow procesu - z uwagi na ograniczenie postepowania dowodowego;
- szybsze zatarcie skazania z uwagi na szybsze zakonczenie postgpowania karnego.

Postepowanie mediacyjne jest bezplatne — koszty ponosi Skarb Panstwa.

KOSZTY MEDIACJI

Koszty mediacji ( wynagrodzenie mediatora i zwrot wydatkow zwigzanych z przeprowadzeniem
mediacji) obcigza strony , w rownych czgsciach, chyba ze strony ustalg inny podziat rozliczen.
Strona postgpowania mediacyjnego mozE wniosek o zwolnienie od kosztdv mediacji
prowadzonej na skutek skierowania przez sad. W postepowaniu mediacyjnym ze skierowania
sadu, w sporach niemajatkowych oraz w sporach o prawa majatkowe, w ktorych wartosci
przedmiotu sporu nie da si¢ ustali¢, wynagrodzenie mediatora wynosi 150 zt. za pierwsze
posiedzenie mediacyjne, a za kazde kolejne — 100 zl. ( tacznie nie wigcej niz 450 zt.). Jesli
postgpowanie dotyczy praw majatkowych, wynagrodzenie mediatora wynosi 1 % warto$ci
przedmiotu sporu ( nie mniej niz 150 zh. i nie wiecej ni z 2000 zt. za cato§¢ postepowania
mediacyjnego). Zwrotowi podlegaja tez wydatki mediatora poniesione w zwiazku z
przeprowadzeniem mediacji ( w tym oplata za wynajem pomiesz Niezaleznie od wyniku sprawy,
sad moze nalozy¢ na stron¢ obowigzek zwrotu kosztoéw powstatych wskutek oczywiscie
nieuzasadnionej odmowy udziatu w mediacji.

Jesli dojdzie do zawarcia ugody przed rozpoczeciem rozprawy, strona otrzyma zwrot 100 %
oplaty sadowej, ktéra zaptacita wnoszac sprawg do sadu. Jesli do zawarcia ugody przed
mediatorem dojdzie na pdzniejszym etapie postgpowania sgdowego ( po rozpoczeciu rozprawy),
strona otrzyma 75 % optaty sadowe;.

W przypadku mediacji pozasadowej, wysokos¢ wynagrodzenia mediatora 1 zwrot jego wydatkoéw
poniesionych w zwigzku z przeprowadzeniem mediacji wynikajg z cennika osrodka mediacyjnego
lub strony uzgadniaja je razem z mediatorem przed rozpoczg¢ciem mediacji.



6) Mediator organizuje spotkanie ( moze si¢ odbywac na kilku terminach), ustalajac z kazda
strong sposOb przeprowadzenia spotkania, zmierzajac do polubownego rozwigzania sporu, w tym
poprzez wspieranie stron w formulowaniu przez nie propozycji ugodowych; mediator moze
wskaza¢ sposoby rozwigzania sporu — na zgodny wniosek stron, przy czym nie sg one wigzace dla
stron. Decyzja, co do wyboru sposobu rozwigzania sporu oraz co do zawarcia ugody o okreslonej
tresci nalezy wytacznie do stron;

7) Z przebiegu mediacji mediator sporzadza i podpisuje protokot, zamieszczajac w nim dane o
miejscu i czasie prowadzenia mediacji, imi¢, nazwisko( nazwe) i adresy stron, dane mediatora
oraz wynik mediacji. Jesli strony zawarly przed mediatorem ugode, to jej treS¢ umieszcza si¢ w
protokole lub zalacza do niego. Ugode podpisuja strony, wyrazajac tym samym zgode na
wystagpienie do sadu o jej zatwierdzenie. Kazda strona otrzymuje od mediatora odpis protokotu.
Mediator przekazuje protokot do sadu rozpoznajacego sprawe.

8) Sad zatwierdza ugode i nadaje klauzule wykonalnos$ci ( jesli ugoda podlega wykonaniu w
drodze egzekucji) w catosci lub w czgsci, jesli ugoda nie jest sprzeczna z prawem lub zasadami
wspolzycia spotecznego, nie zmierza do obejscia prawa, gdy jest zrozumiala i nie zawiera
sprzeczno$ci. Taka ugoda ma moc ugody zawartej przed sadem i jest tytulem wykonawczym.

9) Zaliczenie kosztow mediacji do kosztow sagdowych umozliwia zwolnienie 0s6b niezamoznych
od kosztow mediacji przez sad.

10) Korzysci dla stron z zawarcia ugody mediacyjnej:

— zwrot z urzedu calej 100% uiszczonej oplaty od pozwu oraz zarzutéw od nakazu zaplaty,
jesli mediacja zakonczyla si¢ zawarciem ugody przed rozpoczeciem rozprawy przed sadem
pierwszej instanciji,

— zwrot z urzedu trzech czwartych 75% uiszczonej oplaty — jesli zawarto ugode przed
mediatorem po rozpoczeciu rozprawy,

— szybkie zakonczenie postepowania sadowego i uzyskanie

satysfakcjonujacego rozwigzania sporu, co prowadzi do ustalonego przez

strony wykonania ugody,

— pozwala na utrzymanie dobrych relacji osobistych, zawodowych,

gospodarczych i dalszej wspélpracy stron.



PUBLIKACJA WYDANA PRZEZ CZESTOCHOWSKIE
STOWARZYSZENIE ETOH







