Zgodnie z art. 5 ust. 1 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnieniu dostepnosci osobom ze
szczegblnymi potrzebami, organizacje pozarzadowe, o ktérych mowa w art. 3 ust. 2 ustawy
z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie, powinny
dazy¢é w prowadzonej dziatalnosci do zapewnienia osobom ze szczeg6lnymi potrzebami
dostepnosci:

« architektonicznej,
« cyfrowej,
« informacyjno-komunikacyjnej.

Ponadto zgodnie z art. 5 ust. 2 ww. ustawy gdy podmiot realizuje, na podstawie umowy
zawartej z podmiotem publicznym, zadanie finansowane z udzialem srodkéw publicznych
ma obowigzek zapewnienia dostepnosci osobom ze szczeg6élnymi potrzebami w zakresie
okreslonym w tej umowie.

Art. 6 ww. ustawy okresla zakres minimalnych wymagan stuzacych zapewnieniu
dostgpnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami i obejmujg one:

1. w zakresie dostepnosci architektonicznej:

a. zapewnienie wolnych od barier poziomych i pionowych przestrzeni komunikacyjnych
budynkoéw,

b. instalacj¢ urzadzen lub zastosowanie srodkow technicznych i rozwigzan
architektonicznych w budynku, ktére umozliwiaja dostep do wszystkich pomieszczen,
z wylaczeniem pomieszczen technicznych,

c. zapewnienie informacji na temat rozktadu pomieszczen w budynku, co najmniej w
spos6b wizualny i dotykowy lub glosowy,

d. zapewnienie wstepu do budynku osobie korzystajacej z psa asystujacego,
o ktérym mowa w art. 2 pkt 11 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji
zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu os6b niepetnosprawnych (tj. odpowiednio
wyszkolonego i specjalnie oznaczonego psa, w szczegdlnosci psa przewodnika osoby
niewidomej lub niedowidzacej oraz psa asystenta osoby niepetnosprawnej ruchowo,
ktéry utatwia osobie niepetnosprawnej aktywne uczestnictwo w zyciu spotecznym),

e. zapewnienie osobom ze szczegllnymi potrzebami mozliwosci ewakuacji lub ich
uratowania w inny sposob;

2. w zakresie dostepnosci cyfrowej — wymagania okreslone w ustawie z dnia 4 kwietnia
2019 r. o dostgpnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw
publicznych;

3. w zakresie dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej:
a. obstuge z wykorzystaniem srodkéw wspierajacych komunikowanie sie,
o ktérych mowa w art. 3 pkt 5 ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku
migowym i innych §rodkach komunikowania sie¢, tj. rozwigzan lub ustug
umozliwiajacych kontakt, w szczeg6lnosci poprzez:

+ korzystanie z poczty elektronicznej,

« przesylanie wiadomosci tekstowych, w tym z wykorzystaniem wiadomosci SMS,
MMS lub komunikatoréw internetowych,

« komunikacj¢ audiowizualng, w tym z wykorzystaniem komunikatoréw internetowych,



przesytanie faksow,
strony internetowe spetniajace standardy dost¢pnosci dla os6b niepetnosprawnych;

lub przez wykorzystanie zdalnego dostepu online do ustugi ttumacza przez strony internetowe
1 aplikacje,

b.

instalacje¢ urzadzen lub innych srodkéw technicznych do obstugi oséb
stabostyszacych, w szczegdlnosci petli indukcyjnych, systeméw FM lub urzadzen
opartych o inne technologie, ktérych celem jest wspomaganie styszenia,

zapewnienie na stronie internetowej danego podmiotu informacji o zakresie jego
dziatalnosci - w postaci elektronicznego pliku zawierajacego tekst odczytywalny
maszynowo, nagrania tresci w polskim jezyku migowym oraz informacji w tekscie
fatwym do czytania,

zapewnienie, na wniosek osoby ze szczegdlnymi potrzebami, komunikacji
z podmiotem publicznym w formie okreslonej w tym wniosku.

Obowigzek dostepu alternatywnego — w przypadku braku mozliwos$ci zapewnienia
dostepnosci osobie ze szczegdélnymi potrzebami:

N =

zgodnie z art. 7 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnieniu dostgpnosci osobom ze
szczegblnymi potrzebami, w przypadku, gdy podmiot nie jest w stanie,

w szczegollnosci ze wzgledéw technicznych lub prawnych, zapewni¢ dost¢pnosci
osobie ze szczegdlnymi potrzebami w zakresie opisanym w pkt 11 3, podmiot ma
obowigzek zapewniC takiej osobie dostgp alternatywny, polegajacy w szczegdlnosci
na:

zapewnieniu osobie ze szczegdlnymi potrzebami wsparcia innej osoby lub
zapewnieniu wsparcia technicznego osobie ze szczeg6lnymi potrzebami, w tym

z wykorzystaniem nowoczesnych technologii, lub

wprowadzeniu takiej organizacji podmiotu publicznego, ktéra umozliwi realizacj¢
potrzeb 0s6b ze szczegdlnymi potrzebami, w niezbednym zakresie dla tych oso6b;

zgodnie z art. 7 ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostgpnosci cyfrowej stron
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych w przypadku braku
mozliwosci zapewnienia osobie ze szczegdlnymi potrzebami dostgpnosci cyfrowe;j
elementu strony internetowej lub aplikacji mobilnej, podmiot ma obowiazek zapewnic
alternatywny spos6b dostepu do tego elementu, ktéry polega

w szczegollnosci na:

zapewnieniu kontaktu telefonicznego, korespondencyjnego, za pomocg srodkow
komunikacji elektronicznej, o ktérych mowa w art. 2 pkt 5 ustawy z dnia 18 lipca
2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (tj. rozwigzan technicznych,

w tym urzadzen teleinformatyczne i wspoétpracujace z nimi narzedzi programowych,
umozliwiajgcych indywidualne porozumiewanie si¢ na odlegto$¢ przy wykorzystaniu
transmisji danych migdzy systemami teleinformatycznymi, a w szczegdlnosci poczty
elektronicznej),



lub za pomocg ttumacza j¢zyka migowego, lub ttumacza-przewodnika,

o ktérych mowa w art. 10 ust. 1 ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym
1 innych srodkach komunikowania sig, jezeli podmiot publiczny udostepnia taka
mozliwos¢.



