WYDZIAL ORGANIZACII
Powiatowy Rzecznik Konsumentow
Starostwo Powiatowe w Lublircu
ul. Paderewskiego 7

tel.: 34350 60 10
rzk@lubliniec.starostwo.gov.pl

ZNaK SPraWy: ....c.ccveiieeiecee e cte e et sre e eeeeeeereees

Whioskodawca

(nazwisko i imie / nazwa osoby prawnej lub jednostki organizacyjnej)

Adres zamieszkania,

POWIAT
LUBLINIECKI

Numer formularza: WOR.1

-

SiedZibY (ulica, nr, kod pocztowy, miasto)
Telefon

E-mail

PESEL NIP?

.

~

Whniosek o udzielenie pomocy konsumentowi

Prosze o udzielenie pomocy (podjecie interwencji) w nastepujacej sprawie:

1 pola NIP nie wypetniaja:
- osoby fizyczne nieprowadzace dziatalnosci gospodarczej
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Sktadajacy niniejszy wniosek oswiadcza, ze w maksymalnym terminie 2 miesiecy od dnia doreczenia mu wystgpienia
w sprawie skontaktuje sie z Powiatowym Rzecznikiem Konsumentéw w Lublificu celem ustalenia dalszych czynnosci
w sprawie. Brak takiego kontaktu traktowany bedzie jako rezygnacja z dochodzenia roszczen.

Skfadajacy niniejszy wniosek zobowigzuje sie w sposéb biezgcy informowac Rzecznika o zmianie w stanie faktycznym
sprawy i w terminie 7 dni od wystgpienia okolicznosci wptywajgcych na stan faktyczny sprawy dokonywac
uzupetnienia dokumentacji sprawy — pod rygorem odmowy dalszych dziatan w sprawie przez Rzecznika
Konsumentow.

Informacje:

Powiatowy Rzecznik Konsumentéw wystepuje do przedsiebiorcy dopiero po wyczerpaniu przez konsumenta drogi
postepowania reklamacyjnego.

W powyiszej sprawie zatgczam wszystkie posiadane dokumenty (kopie):

1.

© ® N o Uk W N

WhNIoSKUJCY: oo

(czytelny podpis wnioskodawcy) (miejscowosé, data)
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KLAUZULA INFORMACYJINA
Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej
,RODO”, informuje, ze:
Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Starosta Lubliniecki, ktérego siedziba miesci sie w Starostwie Powiatowym w
Lubliicu przy ul. Paderewskiego 7, 42-700 Lubliniec;
Dane kontaktowe do Inspektora Ochrony Danych w Starostwie Powiatowym w Lubliicu, ul. Paderewskiego 7, 42-700 Lubliniec,
adres e-mail: iod@Iubliniec.starostwo.gov.pl;
Przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych w zakresie wskazanym w przepisach prawa (ustawa z dnia 7 lipca 1994 r. Prawo
budowlane) odbywa sie w celu zwigzanym z weryfikacja zgtoszenia zamiaru budowy lub wykonania robdt budowlanych (art. 6
ust. 1 lit. c RODO);
Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg osoby lub podmioty uprawnione do ich przetwarzania na podstawie przepiséw
prawa oraz podmioty wspierajgce nas w wypetnianiu naszych uprawnien i obowigzkéw oraz w swiadczeniu ustug, w tym
zapewniajgcych asyste i wsparcie techniczne dla systemdw informatycznych, w ktdrych sg przetwarzane Pani/Pana dane;
Posiada Pani/Pan:

e napodstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczgcych;

e napodstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych;

e na podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z

zastrzezeniem przypadkdw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO?;

Nie przystuguje Pani/Panu:

e wzwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;

e prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

e na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz podstawg prawng

przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO;

Gdy uzna Pani/Pan, iz przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych narusza przepisy RODO, przystuguje Pani/Panu prawo do
whniesienia skargi do organu nadzorczego, ktérym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych, z siedzibg w Warszawie, przy
ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa;
Pana/Pani dane przekazywane sg przedsiebiorcy objetego wnioskiem oraz - w razie zaistnienia takiej koniecznosci - innym
podmiotom chronigcym Konsumentow.
Pana/Pani dane osobowe bedg przechowywane przez okres prowadzenia interwencji w Pana/Pani przedmiotowej sprawie, badz

do czasu wycofania przez Panig zgody na przetwarzanie w tym celu oraz bedg przechowywane zgodnie z klasyfikacjg wynikajgca
z rzeczowego wykazu akt lub innych aktow prawnych;

e Podanie przez Panig/Pana danych osobowych w zakresie wynikajgcym z ustawy z dnia ustawy z dnia 16 lutego 2007r. - 0
ochronie konkurencji i konsumentoéw (tj. Dz. U. z 2021r. poz. 275 j.t), jest wymogiem ustawowym i jest niezbedne, aby
wystgpic¢ do przedsiebiorcy w sprawie ochrony praw i intereséw konsumentow;

e Pani/Pana dane osobowe nie bedg podlega¢ zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji w tym profilowaniu;

2 prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze srodkéw ochrony prawnej
lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub w prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej lub panstwa cztonkowskiego.
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