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KARTA INFORMACYJNA PORADNICTWA

NIEODPLATNA MEDIACJA

Mediacja jest metodq rozwiqzywania konfliktow, w ktdrej uczestnicy poszukujq
najlepszych dla siebie rozwiqzan. Osoba prowadzqca mediacje wspiera strony
w znalezieniu przez nie satysfakcjonujgcego porozumienia. Mediacja jest
dobrowolna i poufna.

Mediacje prowadzi mediator, czyli osoba profesjonalnie przygotowana do
rozwiqzywania sporow, ktora jest niezalezna, bezstronna wobec uczestnikow
i neutralna wobec przedmiotu sporu.

Nieodptatna mediacja moze by¢ prowadzona w sprawach matzeniskich,
rodzinnych, sqsiedzkich, konsumenckich i w innych kwestiach spornych, w tym
réwniez w sprawach toczqcych sie juz na drodze sqdowej, o ile sqd nie skierowat
jeszcze sprawy do mediacji sqdowej.

Ustuga moze obejmowac réwniez:

e rozmowe informacyjnq o mozliwosciach wykorzystania polubownych metod
rozwiqzywania sporow.

e przygotowanie  projektu  umowy o  mediacje Ilub  wniosku
o mediacje, ktory osoba inicjujgca mediacje wystosuje do drugiej strony
sporu.

Nieodptatna mediacja nie moze by¢ prowadzona w sprawach formalnie

skierowanych  do  mediacji  (przez  sqd albo inny  organ),

a takze w sprawach, gdzie zachodzi podejrzenie przemocy w relacji stron.

Uprawniona do zainicjowania takiej darmowej mediacji jest kazda osoba, ktdrej
nie sta¢ na odptatnq pomoc prawngq i ktéra ztozy stosowne oSwiadczenie w tej
sprawie. Druga strona sporu, zapraszana do mediacji przez osobe uprawniong,
nie musi spetnia¢ tych warunkow.

Moze to byc¢ takze osoba prawna np. firma, instytucja, spotdzielnia, wspélnota
mieszkaniowa,

Termin wizyty ustalany jest telefonicznie pod nr pod nr 530119 072
lub poprzez e-mail: wso@lubliniec.starostwo.gov.pl, a takze bezposrednio
w punkcie.

Mediacja co do zasady jest Swiadczona podczas osobistej wizyty
w punkcie porad obywatelskich. Spotkanie z mediatorem poswiecone
nieodptatnej mediacji organizuje sie po zgtoszeniu zapotrzebowania na
nieodptatnqg mediacje przez osobe uprawniong.
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Punkt nieodptatnej pomocy
prawnej nr 2

Powiatowe Centrum
Ustug Spotecznych

poniedziatek,
sroda — pigtek

Punkt nieodptatnej pomocy prawnej nr 3

Fundacja INTER VIVOS . 14:00-18:00
ul. Sobieskiego 9, wtorek

42-700 Lubliniec 08:30 — 1230
Filia Herby wtorek

Urzad Gminy Herby 11:00 - 15:00

Punkt prowadzony

przez Radcéw Prawnych

ul. Lubliniecka 33

ul. Lubliniecka 33

Filia Woniki co drugi poniedziatek
CjSR\C’:{:L‘g" 09:00 - 13:00
Filia Wozniki poniedziatek

- CUS Wozniki

= ul. Rynek 6 09:00 - 13:00
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= Filia Ci

% Urz dIGIamilnaSE?asna wtorek

g a y 09:00 — 13:00

3 ul. Nowa 1a
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£ . Filia Koszecin .

£ Fundacja Urzad Gminy Koszecin sroda

3 HONESTE VIVERE . - 09:00 - 13:00

g ul. Powstancéw 10
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g Filia Kochanowice czwartek
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] GOPS Ko'ch.anowme 09:00 — 13:00

3 ul. Lubliniecka 7
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x Filia Herby

E Urzad Gminy Herb piatek
a y herby 09:00 — 13:00

530 119 072




