
Regulamin korzystania z aplikacji GEO-INFO i.Kerg 

1. Określenia użyte w Regulaminie oznaczają:  

 Usługodawca – Starosta Lubliniecki świadczący usługi drogą elektroniczną,  

 Usługobiorca – Wykonawca prac geodezyjnych i kartograficznych, o którym mowa w  art.11 ustawy z dnia 17 

maja 1989 r. Prawo geodezyjne i kartograficzne, 

 PODGiK – Powiatowy Ośrodek Dokumentacji Geodezyjnej i Kartograficznej w Lublińcu, 

 Regulamin – niniejszy Regulamin. 

2. Regulamin określa zasady korzystania z aplikacji GEO-INFO i.Kerg udostępnionej za pośrednictwem strony 

internetowej  http://www.lubliniec.giportal.pl/. 

3. Aplikacja GEO-INFO i.KERG służy wyłącznie do realizacji automatycznej obsługi zgłoszeń prac geodezyjnych lub 

kartograficznych.  

4. W ramach funkcjonalności Aplikacji GEO-INFO i.Kerg Usługobiorca może: 

a) zgłosić pracę geodezyjną, 

b) otrzymać dokument obliczenia opłaty, 

c) wnieść opłatę drogą elektroniczną, 

d) pobrać zamówione dane, 

e) złożyć zawiadomienie o przekazaniu wyników zgłoszonych prac geodezyjnych, 

f) przesłać operat techniczny w wersji elektronicznej wraz z plikami wsadowymi do aktualizacji baz danych 

zasobu geodezyjnego i kartograficznego, 

g) odebrać protokół weryfikacji, 

h) złożyć zapytania lub wnioski przez komentarze. 

5. Dostęp do aplikacji GEO-INFO i.Kerg jest bezpłatny. 

6. System informacyjny osoby korzystającej z Aplikacji GEO-INFO i.Kerg musi spełniać następujące, minimalne 

wymagania techniczne :  

a) posiadać dostęp do Internetu,  

b) posiadać jedną z wymienionych przeglądarek internetowych : Internet Explorer w wersji 11x lub nowszej, 

Mozilla Firefox w wersji 50x lub nowszej, Google Chrome w wersji 60X lub nowszej.  

7. Usługobiorca ma zakaz dostarczania treści o charakterze bezprawnym. 

8. Usługobiorca zobowiązany jest do:  

a) przestrzegania, przy przetwarzaniu udostępnionych danych osobowych, zasad wskazanych w: rozporządzeniu 

Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych 

w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz 

uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych)(Dz.U.UE.L.2016.119.1. z dnia 

4maja 2016r.) oraz ustawie z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. z 2019 r. poz.1781), 

b) zabezpieczenia danych, poprzez stosowanie odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych, 

zapewniających adekwatny stopień bezpieczeństwa odpowiadający ryzyku związanym z przetwarzaniem 

danych osobowych, 

c) zabezpieczenia danych przed ich nieuprawnionym ujawnieniem, udostępnieniem osobom nieupoważnionym, 

przetwarzaniem z naruszeniem przepisów prawa, utratą itp., 

d) dołożenia należytej staranności przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych, 

e) zapewnienia zachowania danych osobowych w tajemnicy. 

9. Usługobiorca ponosi odpowiedzialność za wszelkie wyrządzone osobom trzecim szkody, które powstały w 

związku z nienależytym przetwarzaniem przez Usługobiorcę powierzonych danych osobowych.  

10. W celu uzyskania dostępu do aplikacji GEO-INFO i.Kerg należy złożyć podpisany elektronicznie przez Usługobiorcę 

wniosek o uzyskanie dostępu do Aplikacji GEO-INFO i.Kerg (na adres geodezja@lubliniec.starostwo.gov.pl lub 

przez e-PUAP). Następnie Starosta Lubliniecki zawiera umowę z Wykonawcą prac geodezyjnych – Usługobiorcą 

11. Złożenie wniosku o uzyskanie dostępu do Aplikacji GEO-INFO i.Kerg jest równoznaczne z zapoznaniem się z 

treścią regulaminu i zobowiązaniem do przestrzegania jego postanowień. 

12. Indywidualne konto dla Usługobiorcy zostanie utworzone w systemie w terminie 7 dni roboczych od podpisania 

umowy. 

13. Niezwłocznie po przekazaniu danych dostępowych Usługobiorca  zmieni hasło dostępu do systemu. Zabrania się 

udostępniania danych dostępowych osobom trzecim. 

14. Trzykrotne wprowadzenie błędnego hasła blokuje dostęp do systemu. 

15. Dostęp może zostać  czasowo zablokowany w przypadku podejrzenia naruszenia przez Usługobiorcę regulaminu, 

postanowień umowy lub podejrzenia nieautoryzowanego dostępu do danych. 



16. W przypadku istotnych zmian w przepisach prawa, mających wpływ na tryb udostępniania danych, Usługodawca 

niezwłocznie poinformuje Usługobiorcę o konieczności zawarcia nowej umowy, a następnie zablokuje 

dotychczasowy dostęp. 

17. O wszelkich zmianach danych Usługobiorcy i osób upoważnionych: adres, numer telefonu, adres e-mail, 

Usługobiorca ma obowiązek poinformować Usługodawcę.  

18. W przypadku zawieszenia lub zakończenia wykonywania działalności gospodarczej, Usługobiorca ma obowiązek 

powiadomić Usługodawcę o tym fakcie, w ciągu 14 dni kalendarzowych od daty zawieszenia/zakończenia 

działalności.  

19. Wszelkie operacje dokonane z użyciem danych dostępowych będą traktowane jako dokonane przez 

Usługobiorcę. 

20. Wypełnienie i zatwierdzenie przez Usługobiorcę formularza zgłoszenia pracy geodezyjnej w systemie 

Udostępniającego jest równoznaczne ze zgłoszeniem pracy geodezyjnej i pociąga za sobą wszelkie zobowiązania 

wynikające z obowiązujących przepisów prawa, w tym zobowiązanie do uiszczenia opłaty za udostępniane 

materiały z państwowego zasobu geodezyjnego  i kartograficznego. 

21. Udostępniający nie gwarantuje kompletności materiałów, ponieważ system jedynie wspomaga obsługę zgłoszeń. 

Celem uzupełnienia brakującej dokumentacji niezbędnym będzie kontakt z pracownikiem PODGiK w Starostwie 

Powiatowym w Lublińcu (pokój 12, tel. 530 117 936 lub 530 282 480). 

22. Uzgodnienia dokonane za pośrednictwem systemu traktowane są jako dokonane osobiście pomiędzy 

Usługobiorcą, a Usługodawcą. 

23. Przyjmuje się, że wszelkie zapytania, wnioski i załączniki złożone poprzez komentarz w aplikacji GEO-INFO i.Kerg 

posiadają datę wpływu/odbioru zgodną z datą zamieszczenia ich w aplikacji. 

24. Wypełnienie w systemie przez Usługobiorcę zawiadomienia o przekazaniu wyników zgłoszonych prac 

geodezyjnych wraz z załączonym operatem technicznym i plikami wymiany jest równoznaczne w wpływem do 

PODGiK i przyjęciem operatu do weryfikacji.  

25. Przyjmuje się, że data udostępnienia protokołu weryfikacji w aplikacji GEO-INFO i.Kerg, określona w dekretacji 

jako „Wydanie do wyjaśnienia” jest równoznaczna z datą odbioru protokołu weryfikacji przez Usługobiorcę, co 

wypełnia obowiązek Udostępniającego wynikający z art. 12b ust. 3a ustawy Prawo geodezyjne i kartograficzne. 

26. Usługodawca dołoży wszelkich starań w celu zapewnienia Usługobiorcy stałego dostępu do systemu. 

27. Usługodawca zastrzega sobie prawo do czasowego wyłączenia aplikacji GEO-INFO i.Kerg  w celu jej ulepszania, 

dodawania funkcjonalności lub przeprowadzania aktualizacji. Usługobiorcy nie przysługują z tego tytułu żadne 

roszczenia w stosunku do usługodawcy. 

28. Usługodawca nie ponosi odpowiedzialności za przerwy w działaniu usługi, spowodowane przyczynami nie 

leżącymi po jego stronie, np. przerwy w dostawie energii elektrycznej, nieprawidłowe działanie sieci 

internetowej, awarie, zamierzone przerwy w działaniu systemu mające na celu usuwanie wad i usterek w pracy 

systemu oraz jego konserwację  oraz nie ponosi odpowiedzialności za szkody powstałe w wyniku braku ciągłości 

działania aplikacji. 

29. W przypadku wystąpienia awarii aplikacji Usługobiorca powinien ten fakt zgłosić na adres poczty elektronicznej 

geodezja@lubliniec.starostwo.gov.pl. 

30. W przypadku utraty lub zablokowania hasła należy zgłosić ten fakt Usługodawcy w celu uzyskania nowego hasła. 

31. Rozwiązanie umowy może nastąpić za uprzednim miesięcznym okresem wypowiedzenia, przypadającym na 

koniec miesiąca kalendarzowego lub w każdym czasie za porozumieniem stron. 

32. Usługodawca ma prawo rozwiązać umowę w trybie natychmiastowym w przypadku naruszenia przez 

Usługobiorcę Regulaminu korzystania z aplikacji GEO-INFO i.Kerg lub postanowień niniejszej umowy, albo 

odmowy opłat wynikających z aktywności Usługobiorcy w systemie. 

33. Usługodawca zastrzega sobie możliwość zmiany Regulaminu. Zmiany będą zamieszczane w usłudze „Uzyskanie 

dostępu do Aplikacji GEO-INFO i.KERG” na stronie Starostwa Powiatowego w Lublińcu 

(www.lubliniec.starostwo.gov.pl).  

34. O zmianach niniejszego regulaminu Usługobiorcy będą informowani drogą elektroniczną na adres wskazany we 

wniosku, a pierwsze skorzystania z aplikacji GEO-INFO i.Kerg po zmianie Regulaminu, oznacza jego akceptację.  


